
を使用しての
オンライン面会

予約方法など手順書

２病棟

３病棟

４病棟

月曜日～金曜日 土曜日

病棟別 直接面会・オンライン面会共通 面会日時

①15:00～10分
②15:30～10分

①15:00～10分
②15:30～10分

①10:00～10分
②10:30～10分

①10:00～10分
②10:30～10分

①15:00～10分
②15:30～10分

※日曜日・祝日は除きます。

※各病棟１日２枠になります。（直接面会・オンライン面会合わせて）



ZOOMのインストール方法

パソコンの場合

https://zoom.us/
にアクセスしてください ▶ ▶ ▶

Android の場合

「Play Store」を開いてください

「ZOOM 」で検索し、
インストールを行ってください。
※「ZOOM」という名前のアプリケーションが多種ございますので、お間違いないようご注意ください。

「App Store」を開いてください

「ZOOM」で検索し、
インストールを行ってください。
※「ZOOM」という名前のアプリケーションが多種ございますので、お間違いないようご注意ください。

最下部の「ダウンロード」内
「ミーティングクライアント」
をクリック

保存する場所を指定して
「保存」をクリック

「ミーティング用 Zoomクライアント」
ダウンロードをクリック

※初期設定ではダウンロードに指定

ブラウザまたはダウンロードフォルダ内の
「ZoomInstaller.exe」をクリック

インストールが完了すると
アプリが立ちあがります

1

2

1

2

「オンライン面会」はアプリのインストールが必要になります。

面会当日までにWEB会議アプリケーション「Zoom」のインストールをお願いします。
当日は、ご自宅や、遠方にいるご家族、小さなお子さまも一緒にご参加いただけます。

アンドロイド

iPhone / iPad の場合
アイフォン アイパッド



オンライン面会の予約方法

オンライン面会の予約は、当院の
ホームページからお願いします。
※電話での予約はできません。

オンライン面会をタップしてくだ
さい。

ご希望の時間を選択してください。

✓  マークを入れて
入院患者さまの病棟を選択してください。

面会予約のバナーをタップしてく
ださい。

※病棟を間違わないようにご注意ください。

オンライン面会の注意事項などを
お読みになってください。

ご希望の日にちを選択ください。

…2枠とも空き …2枠とも予約済…1枠予約済

メールアドレスは必ず
入力してください。

オンライン面会のお申込み内容確認メールおよび、オンライン面会日時等のご連絡メールは
「online@kureyakeyama-mh.jp」から送信されます。
「online@kureyakeyama-mh.jp」からのメールを受信できるようドメイン設定を解除していただくか、
当院ドメイン「@kureyakeyama-mh.jp」を受信リストに加えていただきますようお願いいたします。
尚、「online@kureyakeyama-mh」のアドレスは、送信専用となっておりますのでご質問にはお応え
できません。ご質問・お問合せは「お問合せフォーム」よりお願いします。

Webから予約のキャンセルはできません。
お電話にてキャンセルをお伝えください。
TEL 0823-33-0511
※キャンセル電話受付：月曜～金曜（祝日除く） 9:00 ～17:00

必要事項を入力していただいたら
最後に「予約する」ボタンをタッ
プしてください。
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※直接面会は２名まで
　オンライン面会は
　関係ありません



オンライン面会の参加方法

入力されたメールアドレスに
zoom オンライン面会の招待
メールが届きます。

予約日時になりましたら
青字のURLをタップしてください。

この画面のままお待ちください。
当院（ホスト）が時間になりまし
たら始めます。

zoomが立ち上がります。「ミー
ティングに参加する」をタップ
してください。

オーディオは
「WiFi または携帯のデータ」をタップ。

こちらで10 分計ります。
時間になりましたら終了させて
いただきます。

どこか画面をタッチすると、下にアイコンが
表示されます。

はじまりました。面会中は
こんな画面になります。

〇 × 〇 ×
声が聞こえません ビデオが映りません

「ビデオ付きで
参加」をタップ
してください。

機種によってはカメラの切替が
必要な場合がございます。
インカメラ（自分が見える
向きに）切り替えてください。


